Отчет по личному приему граждан главой рабочего поселка Мошково Завалишиным Н.В. за 2015 года в сравнении с 2014 годом.
[bookmark: _GoBack]За 2015 год принято 92 человека, за этот же период 2014 года было принято 142 человека, в том числе по кварталам:
	
	2015 год
	2014 год

	1 кв.
	23
	38

	2 кв.
	27
	32

	3 кв.
	30
	34

	4 кв
	12
	38

	итого
	92
	142



По социальным категориям граждан:
	
	2015
	2014

	Всего
	92
	142

	в т.ч. - пенсионеры
	24
	40

	- не работающие
	22
	21

	- инвалиды
	2
	1

	- служащие
	2
	9

	- учащиеся (ВУЗы)
	-
	1

	- работающие, всего
	42
	70

	из них- бюджетники
	19
	31

	- ИП,ОАО,ООО,ЗАО
	23
	39



По вопросам:
	
квартал

	Государство
общество
политика
	Социальная
сфера
	Экономика
	Оборона
безопасность
законность
	Жилищно -
коммунальн.
сфера

	
	2015/2014
	2015/2014
	2015/2014
	2015/2014
	2015/2014

	1кв.
	1/1
	2/2
	1/5
	-/-
	19/30

	2 кв.
	-/1
	-/3
	9/9
	1/1
	17/18

	3 кв.
	2/4
	-/1
	12/15
	-/-
	16/14

	4 кв.
	-/-
	2/2
	6/10
	-/1
	4/25

	итого
	3/6
	4/8
	28/39
	1/2
	56/87



	За 2015 год в администрацию рабочего поселка Мошково поступило 131 письменное обращение от граждан поселка.
Большее количество обращений поступило по вопросам: 
 - коммунального хозяйства – 31 обращения за год;
 - по благоустройству поселка – 51 обращение за год;
 - перебои в водоснабжении – 6 обращений;
 - по жилищным спорам – 12 обращений;
 - переселение из ветхого и аварийного жилья – 5 обращений;
 - выделение земельного участка под строительство – 2 обращения;
- по ремонту муниципального жилья – 8 обращений.
	Также поступали обращения от граждан по вопросам газоснабжения поселка, по ремонту жилья после пожара, ненадлежащего содержания общего имущества в многоквартирных домах  и др.
По сравнению с 2014 годом, в 2015 году количество обращений уменьшилось на 6 обращений, т.е. почти на 0.5 %, но обращения по вопросам услуг ЖКХ, по благоустройству поселка,  остаются самыми актуальными для жителей р.п.Мошково. За 2015 год увеличились обращения по жилищным спорам, по ремонту муниципального жилья.

